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คํานํา 

ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงาน 
ภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี 
สํานักงาน ป.ป.ช.กําหนด 

เพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ 
เทศบาลตําบลทาขาวเปลือกใหบรรลุเปาหมายและตัวชี้วัดตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ
ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบซ่ึงกําหนดใหไดรอยละ 80 ของหนวยงานท่ีเขารับการประเมินจะตองมี

ผลคะแนน85 คะแนนข้ึนไป ภายในป พ.ศ.2565 ดังนั้น เทศบาลตําบลทาขาวเปลือก จึงไดดําเนินการ
วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานเพ่ือเปนการยกระดับการดําเนินงานในดาน

คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานในปตอไป 
 
 

เทศบาลตําบลทาขาวเปลือก 
                   กันยายน 2564 
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กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนนิงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจาปงบประมาณ พ.ศ.2563 

1.การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาเนินงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ
พ.ศ.2564 ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบดวยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 เครื่องมือโดย

สรุป ดังนี้ 
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
แบบวัดการรับรู 

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี รอยละ 30 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

แบบวัดการรับรู 
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดาเนินงาน รอยละ 30 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทางาน 

แบบตรวจการเปดเผย 
ขอมูลสาธารณะ 

(OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล รอยละ 40 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 
2.กําหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูกับระดับผล 

การประเมิน โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 95.00 – 100 AA 
85.00 – 94.99 A 85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 
เทศบาลตําบลทาขาวเปลือก อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 
ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 

1.การปฏิบัติหนาท่ี  94.44 
2.การใชงบประมาณ  100 
3.การใชอํานาจ  100 
4.การใชทรัพยสินของราชการ  100 
5.การแกไขปญหาการทุจริต  100 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

6.คุณภาพการดําเนินงาน   99.56 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร   99.69 
8.การปรับปรุงการทํางาน   99.38 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปดเผยขอมูล   69.34 
10.การปองกันการทุจริต   100 

  
คะแนนเฉล่ีย 93.4 
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การวิเคราะหผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 
เทศบาลตําบลทาขาวเปลือก อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย 

 
1.  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของหนวยงานเทศบาลตําบลทาขาวเปลือก  
     มีคาคะแนนเทากับ 93.4 คะแนน อยูในระดับ A  
2. ผลการประเมินแบงตามตัวชี้วัด พบวาตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 1 การใชจาย 
    งบประมาณ, ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชอํานาจ, ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชทรัพยสินของราชการ, ตัวชี้วัดท่ี 4 การแกไข   
    ปญหาทุจริต และตัวชีวัดท่ี 5 การปองกันการทุจริต มีระดับคะแนน 100 สวนตัวชีว้ัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ํา 
    ท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การเปดเผยขอมูลมีระดับคะแนน 69.34 
3. ผลการประเมินจํานวน 10 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนสูงกวา 85.00 
 
4. ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
    ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
4.1 ขอบกพรอง 
      1.แผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลาการใหบริการประชาชนและการกําหนดเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ

ของแตละงานบริการไมเปนปจจุบัน 
      2.การเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ภายในหนวยงานไมครบทุกกระบวนงานทําให

เจาหนาท่ีขาดความรูความเขาใจสําหรับขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
      3.เจาหนาท่ีภายในหนวยงานขาดความสนใจและการเอาใจใสในการตอบแบบวัดการรับรูของผูมี

สวนไดสวนเสียภายใน 
 
4.2 การพัฒนา/แกไข 

 - จัดทําแผนข้ันตอนการปฏิบัติงาน กําหนดระยะเวลาท่ีแลวเสร็จใหชัดเจน บุคลากรตองปฏิบัติ 
ตอผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน เชน มีระบบคิว มีระบบพัฒนาบุคลากรใหมี Service mind เชน ฝกอบรม 
สัมมนา มีมาตรการในการปองกันการเรียกรับผลประโยชน จัดใหมีชองทางในการรองเรียน และผูบริหารตอง
ประกาศเปนนโยบายไมรับของขวัญ หรือสิ่งของอ่ืนใด เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ การอนุญาต  
 
5. ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

 
5.1  ขอบกพรอง 

        1.ข้ันตอนการใหบริการมีหลายข้ันตอนทาใหการบริการงานลาชา 
       2.การใหบริการในแตละงานบริการไมสามารถอานวยความสะดวกและเปนท่ีพึงพอใจของ

ประชาชนผูรับบริการไดเทาท่ีควร 
       3.การเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆไมครบทุกกระบวนงานทาใหประชาชน

ผูรับบริการขาดความรูความเขาใจในการรับรูขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของ 
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5.2 การพัฒนา/แกไข 

       ตองมีมาตรการลดข้ันตอนในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service)  
การใหบริการโดยใชระบบ IT จะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ี  
 
6. ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการรับรูของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
 

6.1 ขอบกพรอง 
      1. เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบแตละงานไมไดนําขอมูลเผยแพรบนเว็บไซตของเทศบาลตําบล 

ทาขาวเปลือก 
      2. เจาหนาท่ีขาดความรูและความเขาใจในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
      3. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานยังไมครอบคลุม ครบถวนทุก

ประเด็นของแตละงาน 
 

6.2 การพัฒนา/แกไข 
      - แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมใน 

การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น หรือรวมติดตามประเมินผล เปนตน และเปนการดําเนินการในปท่ีรับการประเมิน 

      - แสดงชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเก่ียวกับ การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพ่ือเปนการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสและเพ่ือใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติตามขอ O29 ท้ังนี้ สามารถเขาถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน   

      - แสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ียังใชบังคับในหนวยงานในปท่ีรับการ
ประเมิน อยางนอยประกอบดวยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร   การพัฒนา
บุคลากร  การใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกาลังใจ  

      - แสดงผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงาน  มีขอมูลรายละเอียด ยกตัวอยางเชน งบประมาณท่ีใช
ในการจัดซ้ือ จัดจาง ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ เปนตน 

      - แสดงสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงาน  และมีขอมูลรายละเอียดผลการจัดซ้ือจัดจาง 
ยกตัวอยางเชน งานท่ีซ้ือหรือจาง วงเงินท่ีซ้ือหรือจาง ราคากลาง วิธีการซ้ือหรือจาง รายชื่อ ผูเสนอราคาและ
ราคาท่ีเสนอ ผูไดรับการคัดเลือกและราคาท่ีตกลง เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือ
ขอตกลงใน การซ้ือหรือจาง เปนตน โดยเปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน 

      - แสดงชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับหนวยงานผานชองทางออนไลน เพ่ือ
ชวยอํานวยความสะดวกแกผูขอรับบริการ โดยตองสามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 

      - แสดงผลการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงานท่ีสอดคลองตามภารกิจหลัก 
โดยเปนผลการดําเนินงานในปท่ีผานมา 
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      - แสดงขอมูลสถิติการใหบริการของหนวยงาน โดยเปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือน
แรกของป พ.ศ. ท่ีรับการประเมิน 

      - แสดงขอมูลของผูบริหารสูงสุดหรือหัวหนาหนวยงาน และผูดํารงตําแหนงทางการบริหารของ
หนวยงาน โดยควรแสดงอยางนอยประกอบดวย ดวยชื่อ-นามสกุล ตําแหนง รูปถาย และชองทางการติดตอ
ของผูบริหารแตละคนใหชัดเจน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรครอบคลุมท้ังฝายการเมือง และ
ฝายขาราชการประจํา 

      - แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตําแหนงท่ีสําคัญ 
และการแบงสวนงานภายใน เชน สํานัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจํา 

      - พึงใหความสําคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุงเนนผลสําเร็จของงาน การใหความสําคัญกับ 
งานมากกวาธุระสวนตัว และความพรอมรับผิดรับชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรใน
หนวยงาน  
 
7. แนวทางการนําผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ  
    พ.ศ.2564 เพ่ือนําไปสูการแกไขปรับปรุงในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
1.แตงตั้งคณะทํางานกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
2.มอบหมายหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเตรียมขอมูลในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
3.ดําเนินการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวางนายกเทศมนตรีตําบลทาขาวเปลือกกับ

ขาราชการ พนักงานจางในสังกัดเทศบาลตําบลทาขาวเปลือก 
4.ติดตามผลการดําเนินงานของแตละงานท่ีรับผิดชอบเปนประจําทุกเดือน 
5.เผยแพรผลการดําเนินงานผานชองทางตาง ๆ ไดแก ปดประกาศ หอกระจายขาวหมูบาน และ

ทางเว็ปไซตของหนวยงาน 
 ซ่ึงหากมีการวางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาเทศบาลตําบลทาขาวเปลือกจะ
สามารถยกระดับการดําเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสราง
ความเชื่อม่ันศรัทธา สรางความไววางใจแกสาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตอไป 

 
******************************* 


