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คำนำ 

 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการป้องกันการ
ทุจริตแห่งชาติ (ปปช.) กำหนดให้เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก เข้ารับการประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) โดยมี
เจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้รับทราบระดังคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนำ
ข้อมูลผลการประเมินรวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้
อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมม้ังสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 

 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ได้เข้ารับการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ซึ่งปรากฎ
ผลการประเมินอยู่ที่ 95.61 คะแนน (ผ่าน) และเพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง เทศบาลตำบล    
ท่าข้าวเปลือก จึงได้นำผลการประมเน ITA ในปี พ.ศ.2567 มาวิเคราะห์ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น      
เพื่อกำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก 
ประจำปี พ.ศ.2567 และนำไปสู่การปฏิบัติต่อไป 

 

เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก 
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สารบัญ 

 หน้า 

คำนำ ก 

สารบัญ ข 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 1-2 
ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ปี 2567 

 ส่วนที่ 1 รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 3-4 
  ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 ส่วนที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 5-12 
  ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 ส่วนที่ 3 การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 13-23 
  ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ไปสู่การปฏิบัติ 

 ส่วนที่ 4 ข้อจำกัดของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ในการดำเนินการประเมินคุณธรรม  24 
  และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ปี 2567 

 
1. ข้อมูลพื้นฐาน 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานรัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) กำหนดขึ้นเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต มุ่งหวังให้หน่วยงานของรัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผลการประเมิน  แนวทางการ
พัฒนา และยกระดับหน่วยงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม ตามหลัก       
ธรรมาภิบาล อำนวยความสะดวกต่อประชาชนให้สามารถเข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรมอย่างมี
คุณภาพ ซึ่งมติคณะรัฐมนตรี วันที่ 23 มกราคม ๒๕๖๕ เห็นชอบข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์เพื่อการพัฒนาคุณธรรม  
ความโปร่งใส โดยมุ่งเน้นการรักษาแนวปฏิบัติที่ดีไว้และต่อยอดขยายผลการเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ  เร่งส่งเสริม
สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้และทักษะ การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐการป้องกัน  การทุจริตและ    
การให้บริการสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ส่งเสริมสนับสนุนและให้คำแนะนำ  ในด้านกระบวนการบริหาร
จัดการภายในหน่วยงานแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อยกระดับการเปิดเผยข้อมูล  หรือข่าวสารสาธารณะใน
ครอบครองของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็นหน้าที่หลักที่ต้องปฏิบัติให้หน่วยงานที่กำกับ  ดูแลการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานภาครัฐดำเนินการกำกับติดตามการประเมิน ITA ให้ความร่วมมือและ เข้าร่วมการประเมิน ITA ใน
ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
เรื ่อง ผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น   เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ได้รับ
คะแนน 95.61 ลดลงจากปีที่ผ่านมา -1.26 อยู่ในระดับการประเมิน "ผ่าน"  โดยมีรายละเอียดเกณฑ์ การประเมิน
ประกอบ 3 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and  
TransparencyAssessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมา  ไม่
น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองโดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and  
TransparencyAssessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน ภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการคำเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
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ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ ที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดช่อย ได้แก่  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT, ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที ่2 และ OIT 

ต้องได้คะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT, ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที ่2 และ OIT 

ต้องได้คะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 ไม่มีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข 
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ส่วนที่ 1 
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก อำเภอแม่จัน จงัหวัดเชียงราย 
********************* 

 
ภาพรวมผลการประเมินรายตัวชี้วัดและข้อคำถาม มีดังนี้ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก 
1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในภาพรวม ได้คะแนนเฉลี่ย 95.61 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส        
ในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับ “ผ่าน” 
 1.2 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลอืก 
ที่ผ่านมา (พ.ศ.2562 – 2567) สรุปได้ดังนี้ 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
 

ผลคะแนน ITA ผลต่างคะแนน พัฒนาการ 

2562 89.75   
2563 80.55 - 9.20 ลดลง 
2564 93.40 + 12.85 เพ่ิมข้ึน 
2565 68.89 - 24.51 ลดลง 
2566 96.87 +27.98 เพ่ิมข้ึน 
2567 95.61 - 1.26 ลดลง 

 
  

ลำดับ 
 

ตัวช้ีวัดที่ คะแนน มาตรการที่จะใช้ 
ในปี 256๘ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

หมายเหตุ 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100 รักษาระดับ แบบวัด IIT คะแนนสูงสุด 
2 การใช้งบประมาณ 99.88 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
3 การใช้อำนาจ 100 รักษาระดับ แบบวัด IIT คะแนนสูงสุด 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.39 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.52 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT   
6 คุณภาพการดำเนินงาน 92.53 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT  
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.71 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT  
8 การปรับปรุงการทำงาน 75.56 ข้อบกพร ่องหร ือจ ุดอ ่ อน      

ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน แบบวัด EIT  

9 การเปิดเผยข้อมูล 100 รักษาระดับ แบบวัด OIT คะแนนสูงสุด 
10 การป้องกันการทุจริต 100 รักษาระดับ แบบวัด OIT คะแนนสูงสุด 

 
หมายเหตุ คะแนนน้อยกว่า 85  =  ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
  คะแนน 85-99       =  พัฒนาให้ดีขึ้น 
  คะแนน 100       =  รักษาระดับ  
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ส่วนที่ 2 
ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
1. การทบทวนและวิเคราะห์ข้อมูลในประเดน็ข้อเสนอแนะของผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เทศบาลตำบล             
ท่าข้าวเปลือก ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗  เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามตัวชี้วัดพบว่า หน่วยงานมีผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ อยู่ในระดับที่
ควรมีการพัฒนาให้ดีขึ ้น (คะแนน 85-99) แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส      
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ ๙๕.๖๑ คะแนน มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัด   
ทีแ่สดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา ดังต่อไปนี้ 

ลำ
ดับ 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน

ปี 
256๒ 

คะแนน
ปี 

2563 

คะแนน
ปี 

2564 

คะแนน
ปี 

๒๕๖๕ 

คะแนน
ปี 

๒๕๖๖ 

คะแนน
ปี 

๒๕๖7 

เพิ่ม/ลด 
๒๕๖6-
๒๕๖7 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 90.15 92.44 94.44 100.00 100.00 - 
2 การใช้งบประมาณ 99.90 82.29 85.89 99.57 99.17 99.88 +0.71 
3 การใช้อำนาจ 99.60 86.14 88.93 100.00 100.00 100.00 - 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.04 81.41 85.30 100.00 99.17 99.39 +0.22 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.02 83.22 86.77 98.72 100.00 99.52 -0.48 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.72 83.52 88.24 79.51 97.47 92.53 -4.94 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.54 82.58 88.24 72.75 96.27 88.71 -7.56 
8 การปรับปรุงการทำงาน 90.34 80.11 85.44 78.22 95.94 75.56 -20.38 
9 การเปิดเผยข้อมูล   81.25 53.12 77.31 62.63 100.00 100.00 - 

10 การป้องกันการทุจริต 75.56 36.29 66.21 18.75 90.00 100.00 +10.00 
 
 ๑.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘๕) เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีจำนวน 9 ตัวชีว้ัด 
ดังนี้ 
 (๑) ตัวชี้วัดลำดับที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนที่ได้ ร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
ว ัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน              
ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม
กันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็ม
ความสามารถและมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 
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 (๒) ตัวชี ้วัดลำดับที ่ ๓ การใช้อำนาจ คะแนนที่ได้ ร้อยละ ๑๐๐.๐๐ เป็นคะแนนจากตัวชี ้ว ัดที ่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคั บบัญชาของตนเอง      
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การคัดเลือก บุคลากร เพื่อให้สิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือก บุคลากร เพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  
 (๓) ตัวชี้วัดลำดับที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล คะแนนที่ได้ ร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผย             การ
ดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน ๕ ประเด็น (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่          ข้อมูล
พื้นฐานข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน      การ
ปฏิบัติงาน และการให้บริการ  (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายบริ หารทรัพยากร
บุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  และ  (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติ    
มิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส      
ในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 (4) ตัวช้ีวัดลำดับท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต คะแนนที่ได้ ร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผย             การ
ดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน ๒ ประเด็น (๑) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทจุริต 
ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรและแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  และ  (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการ
ภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้ น แสดงถึง การให้
ความสำคัญต่อผลการประเมินเพ่ือนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน       และมีการ
กำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม          
 (๕) ตัวชี้วัดอันดับที่ ๒ การใช้งบประมาณ คะแนนที่ได้ ร้อยละ 99.88 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน     
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่าย งบประมาณ
ประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น       
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ
ด้วย นอกจากนี้ยังให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคคลภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ การใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
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 (๖) ตัวชี้วัดลำดับที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนที่ได้ ร้อยละ 99.52 เป็นคะแนน จากตัวชี้วัด   
ที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังโดยมีหน่วยงาน  
ที่มีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็น
รูปธรรม 
 (๗) ตัวช้ีวัดลำดับท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนที่ได้ ร้อยละ 99.39 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัด
ที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ
นำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดย บุคลากรภายในหน่วยงานและ
การยืมโดยบุคลกรภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 
 (8) ตัวชี้วัดอันดับที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน คะแนนที่ได้ ร้อยละ 92.53 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน           ต่อ
คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการดำเนินการให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
 (๙) ตัวช้ีวัดอันดับที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนที่ได้ ร้อยละ 88.71 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน           ต่อ
ประสิทธิภาพของการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่ องต่าง ๆ               ต่อ
สาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานการให้บริการ นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี ่ยวกับการจัดให้มีช่องทาง      
ให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย 
 
 1.2 จุดอ่อน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ ๘๕) เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีจำนวน ๑ ตัวชีว้ัด 
ดังนี้ 
 (๑) ตัวชี้วัดอันดับที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน คะแนนที่ได้ ร้อยละ 75.56 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน           ต่อ
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน เพื่อให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ ามามสี่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการ เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
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2.  ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ
ของ เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลอืก   
 
2.1 ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 99.76 คะแนน โดยประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่   มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   มีผลคะแนน เท่ากับ 99.88  คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ    มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีผลคะแนน เท่ากับ 99.39  คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีผลคะแนน เท่ากับ 99.52  คะแนน 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)  
 
เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ และตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อำนาจ 
โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา  และปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4. การใช้
ทรัพย์สินของราชการ  ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ข้อ i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมิน
เสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการ
สำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์ส ินของทางราชการไปใช้ปฏิบัต ิงาน               
อย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ 
ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 

ข้อ i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
(อ้างอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรม    
ที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์   
ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
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2.2 ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) โดย EIT ส่วนที่ 1 มีค่าคะแนนเท่ากับ 97.36 คะแนน และ  EIT ส่วน
ที่ 2 มีค่าคะแนนเท่ากับ 95.76 คะแนน  ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  มีผลคะแนน เท่ากับ 97.47  คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  มีผลคะแนน เท่ากับ 96.27  คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  มีผลคะแนน เท่ากับ 95.94  คะแนน 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT)  
 
เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน  โดยมีคะแนนสูงสุด    
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการทำงาน      
ทั้งนี ้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ข้อ e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน บางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมา
จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  

ข้อ e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน          มี
การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่ เกิดการให้บริการแก่ผู ้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้น       
จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิด       
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไวใ้น
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรือ
อาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 



10 
 

ข้อ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด    
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง            ที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ        
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

ข้อ e9 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ            
การให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั ้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์        
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

ข้อ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด    
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ            ในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มี  ความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 
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ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ       
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  

ข้อ e8 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี         
การปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน     
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

ข้อ e9 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ            
การให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั ้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์        
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

2.3 ผลคะแนนการประเมินเครื ่องมือ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 95.00  คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 9 คุณภาพการดำเนินงาน  มีผลคะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  มีผลคะแนน เท่ากับ 90.00  คะแนน 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้  และ   
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่
มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
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จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบล          ท่า
ข้าวเปลือก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีคะแนนการประเมินอยู่ที่ 95.61 คะแนน จากคะแนนเต็ม 
100 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่าน” ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็น     
การต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิชอบที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด        
การทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังคงมีผลการประเมินที่ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการกำกับติดตาม คือ 
แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
จำนวน ๑ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน คะแนนเฉลี่ย 75.56 คะแนน  จึงจำเป็นต้อง        มี
มาตรการการปรับปรุงการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านการส่งเสริมคุณธรรมและ  ความ
โปร่งใสอย่างเป็นรูปธรรม มีการพัฒนาเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลสาธารณะที่เป็นปัจจุบันได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน เพ่ือแสดงข้อมูล ข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ ภารกิจของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือกให้แก่บุคคลภายนอก ผู้รับบริการหรือผู้มาติด
ราชการได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ส่วนที่ 3 
การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก  ไปสูก่ารปฏิบัต ิ
 
1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัต ิงาน/ให้บริการของเจ ้าหน้าที ่ของ
หน ่วยงาน  ไม ่ เป ็นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด  
 

การระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั ้นตอนไว ้ในค ู ่ม ือหร ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ  
 

(1) ประชาสัมพันธ์/เผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการ
ให้บริการ ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ  
(2) นำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
(3) ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

ทุกสำนัก/กอง 

2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน แต่ยังมี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบาง รายเห็นว่า หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการไม่เป็นธรรมหรือเลือกปฏิบัติ  

การขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน  
ให้บุคลากร มีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ  

จัดโครงการ/กิจกรรมการปลูกฝังทัศนคติ 
และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์
ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัต ิ 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

ทุกสำนัก/กอง 
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ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ แต่ยังมีผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็น
ว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อ  
 

การขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน  
ให้บุคลากร มีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผล 
สำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่  
 

จัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝังทัศนคติและ
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงาน  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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2. การให้บริการและระบบ E-service 
ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีการเปิดเผย
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเก่ียวกับ  
E–Service ในการให้บริการประชาชนในเรื่อง
ต่างๆ แต่ยังผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน 
ยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการ
ออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น  

ควรมีระบบ E-Service ที่บุคคลภายนอก 
หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทาง
มายังหน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียม
ในการดำเนินงานและเกิดความสะดวก
รวดเร็ว  
 

1. จัดทำระบบ E-Service ทีบ่คุคล 
ภายนอกเข้าถึงได้ง่าย  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานบริหาร
ทั่วไป 

สำนักปลัด 

2 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีการเปิดเผย
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ เกี่ยวกับการเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วม แต่ยังมีผู้รับบริการหรือ  
ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร  

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย  
 

เผยแพร่กิจกรรม/โครงการ เพ่ือเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงาน ตามภารกิจของ
หน่วยงาน  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

ทุกสำนัก/กอง 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานแต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
ไม่ทั้งหมด  
 

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ของเทศบาลตำบล
ท่าข้าวเปลือก , Facebook , Line  
เป็นต้น  

มอบหมายผู้รับผิดชอบแต่ละสำนักกอง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

ทุกสำนัก/กอง 

2 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีการเปิดเผย
ข้อมูลแสดงช่องทางสอบถามข้อมูลต่าง ๆ  
และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับ 
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้
สองทาง (Q&A) เช่น กระดาน web board 
แต่มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน  

การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจ
ง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก , 
Facebook , Line เป็นต้น  

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม  
2. เผยแพร่ช่องทางการสื่อสารในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานบริหาร
ทั่วไป 

สำนักปลัด 
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ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีการเปิดเผย
ข้อมูล ช่องทางท่ีสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือ
ร้องเรียน (Social Network) แต่ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย
มีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบ
ว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่  
 

การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง โดย
จัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล
ผู้แจ้งเบาะแส  
 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการรับเรื่อง
ร้องเรียนผ่านออนไลน์  
2. เผยแพร่ช่องทางการแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียนบุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณ จุด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานนิติการ 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที ่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือ
ขาดการกำก ับด ูแลและตรวจสอบการใช้
ทร ัพย ์ส ินเพ ื ่อป ้องก ันไม ่ ให ้นำไปใช ้ เ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว  
 

การกำหนดหร ือระบ ุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  
 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบจัดทำคู่มือ 
การใช้ทรัพย์สิน การขอยืมทรัพย์สิน  
โดยมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการ
ใช ้ทร ัพย ์ส ิน ของราชการไว ้ในค ู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
2. ประชาสัมพันธ์ค ู ่ม ือหรือแนวทาง
ดังกล ่าวให ้บ ุคลากรถือปฏิบ ัต ิอย ่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที ่ด ีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก
การเป ็น เจ ้ าหน ้าท ี ่ของร ัฐท ี ่ ด ีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

ทุกสำนัก/กอง 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก มีการเปิดเผย
ข้อมูลเกี ่ยวกับแผนดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี แต่ยังมีบุคลากรบางราย
ในหน ่ ว ย ง าน ไม ่ ท ร าบข ้ อม ู ล เ ก ี ่ ย ว กั บ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
รับผิดชอบ  
 

ก า ร พ ั ฒ น า ว ิ ธ ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
 

(1)จ ัดประชุมช ี ้แจงแผนการใช ้จ ่ าย
งบประมาณประจำปีให ้แก่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน  
(2) จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
การสรุปข้อมูล หรือข่าวประชาสัมพันธ์
ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั ่วถึงผ่าน
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์
หลักของเทศบาล ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานวิเคราะห์
นโยบาย 
และแผน 
สำนักปลัด 

2 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือกมีการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับรายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  
รอบ 6 เดือน แต่บุคลากรบางรายในหน่วยงาน
ไม ่ เคยเข ้ า ไปม ีส ่ วนร ่วมในกระบวนการ
งบประมาณ  
 

จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ด ำ เ น ิ น ง า น แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วม
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

จัดประชุมชี้แจงเกี่ยวกับการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี ให้กับ
บุคลากรภายในหน่วยงาน  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานวิเคราะห์
นโยบาย 
และแผน 
สำนักปลัด 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก  มีการเปิดเผย
ข้อมูลเกี ่ยวกับหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทร ัพยากรบ ุคคล  การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร ผู้บังคับบัญชา มีการคัดเลือก
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรมและเสมอภาค  
 

การกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น  
 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  
2. กำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบาย
หรือแผนแผนการบริหาร ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง  
3. เผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม
ประเด็นการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึก 
อบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก  มีการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่มีผู้รับบริการหรือ
ผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงาน ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามี
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
 

การ เผยแพร ่ช ่ องทางการร ้อง เร ียน
เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ ้มครอง
และปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  
 

มอบหมายให ้ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบเผยแพร่
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
เ ช ่ นบร ิ เ วณจ ุ ด ให ้บร ิ ก ารหร ื อ จุ ด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานนิติการ 
สำนักปลัด 

2 เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก  มีการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการการป้องกันการทุจริต 
โดยมีการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการการ
ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  แต่ย ังมีรับ
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร  
 

การกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรม 
ที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ/กิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการต่อสาธารณชนทราบด้วย 
 

(1) จัดทำแผนแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ  
(2) รายงานผลการดำเนินงานป้องกัน
การทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ
ด้วย  

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

งานนิติการ 
สำนักปลัด 
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การกำหนดมาตรการขบัเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลทา่ข้าวเปลือก ประจำปี 2568  
จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปี 2567 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในส่วนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ยังคงมีผลการประเมินตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 85 คะแนน จำนวน ๑ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 8     
การปรับปรุงการทำงาน คะแนนเฉลี่ย 75.56 คะแนน  จากผลการประเมินข้างต้น เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก จึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการ ดังนี้ 
 
 

ตัวช้ีวัด 
แนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

แนวทางการแก้ไข/พัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
การกำกับ

ติดตามและ 
รายงานผล 

EIT 
ตัวชี้วัดที่ 8  

การปรับปรุงการทำงาน 

1.เพิ ่มการปรับปรุงวิธีการและ ขั ้นตอน
การ ดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีข้ึน  
2.เพิ ่มกลไกการปร ับปรุงค ุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/ การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น  
3.ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ
ให้มีความ โปร่งใสมากข้ึน  

1. พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก โดย
เปิดโอกาสให้ผู ้ร ับบริการ ผู ้มา ติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้มีส่วนร่วมเพ่ือ
ปรับปรุงการดำเนินงาน การบริการ ให้
เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการทำงานให้ดีขึ้น  
2. การพัฒนาให้เจ้าหน้าที่ขององค์การ
ตลาดให้บริการแก่ผู ้ต ิดต่อด้วยความ
โปร่งใส ชัดเจน มีความเป็นธรรม        ไม่
เลือกปฏิบัติ เป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด  
3. กำหนดวิธีการและขั้นตอนการดำเนิน
ให้ชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากขึ้น โดย
ระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบ ัต ิงานหรือการให้บร ิการแต ่ละ

ทุกสำนัก/กอง งานวิเคราะห์
นโยบาย 
และแผน 
สำนักปลัด 
ติดตามและ

รายงานผลราย
ไตรมาส 
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ขั ้นตอนไว้ในคู ่ม ือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบ ัติงาน และประชาสัมพันธ ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู ้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการได้ทราบ ณ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์หน้าจุดให้บริการ และ
เผยแพร ่ผ ่านช ่องทางออนไลน ์ของ
เทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก  
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ส่วนที ่4 
ข้อจำกัดของเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก ในการดำเนินการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 
1.  การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and    
     TransparencyAssessment) หรือแบบวัด IIT  

โดยเป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน 
และแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง  

ข้อจำกัด  
-  ไม่ม ีเนื่องจากบุคลากรภายในหน่วยงานให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี  
 

2. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and  
    Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT  

โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการคำเนินงานของหน่วยงาน  

ข้อจำกัด  
เนื่องจากเทศบาลตำบลท่าข้าวเปลือก  มีภารกิจการให้บริการประชาชนที่แตกต่างกัน ผู้มาติดต่อการ 

รับบริการมีหลากหลายกลุ่ม ทำการเก็บข้อมูล EIT จากผู้ที่มาติดต่อการรับบริการจากหน่วยงานต้องใช้คนและ
ระยะเวลาในการดำเนินการ  
 
3. การประเมินจากแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  
    Assessment)หรือแบบวัด OIT  

เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
ข้อจำกัด  
เนื่องจากบางตัวชี้วัดที่ ป.ป.ช. กำหนด หน่วยงานได้มีการดำเนินการไปแล้วตามระเบียบกฎหมายและ

หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น แต่ยังมีเนื้อหาไม่ครอบคลุมตามองค์ประกอบตาม
ตัวชี้วัดที่ ป.ป.ช. กำหนด ทำให้หน่วยงานต้องมีการจัดทำเพ่ิมเติม ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการดำเนินการให้ถูกต้อง
และเป็นไปตามระเบียบกฎหมายที่ใช้บังคับด้วย 


